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交易者适当性管理是现代金融服务的基本原则和要求，是成熟资本市场普

遍采用的交易者保护安排。健全有效的适当性制度，对于资本市场稳定健

康的发展具有十分重要的意义。期货交易者适当性制度，是根据期货具体

的产品特征和风险特性，区别交易者的产品认知水平和风险承受能力，选
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择适当的交易者审慎参与期货交易，并建立与之相适应的监管制度安排。“把

适当的产品销售给适当的交易者”是交易者适当性制度的核心内容。

期货交易者适当性制度由《期货及衍生品法》中适当性的相关规定、中国

证监会规定、期货交易所业务规则、中国期货业协会自律规则四个层面规

则组成，其中：中国证监会《证券期货投资者适当性管理办法》、各期货

交易所期货交易者适当性制度实施办法、中国期货业协会《期货经营机构

投资者适当性管理实施指引》是对《期货及衍生品法》适当性管理原则性

规定的细化。上述制度以严格落实经营机构适当性义务为主线，围绕评估

期货交易者风险承受能力和产品风险等级、充分揭示风险、提出匹配意见

等核心内容，对规范落实证券期货经营机构的适当性义务，保障期货交易

者的合法权益等方面起到了积极作用。交易者适当性制度制定了多维度指

标对交易者分类的体系，统一交易者分类标准和管理要求。交易者分为普

通和专业交易者，两类交易者在一定条件下可以互相转化，期货公司从保

护交易者合法权益出发可以对交易者进行细化分类。同时规范了特定市场、

产品、服务的交易者准入要求。针对普通交易者，交易者适当性制度在信

息告知、风险警示、适当性匹配等方面享有特别保护，具体体现在：一是

经营机构向普通交易者销售产品或提供服务前，应当告知可能导致其投资

风险的信息及适当性匹配意见；二是向普通交易者销售高风险产品或者服

务，应当履行特别的注意义务；三是不得向普通交易者主动推介风险等级

高于其风险承受能力或不符合其投资目标的产品或服务；四是向普通交易

者进行规定情形下的现场告知、警示，应当全过程录音或录像，非现场方

式应当完善配套留痕；五是与普通交易者发生纠纷，经营机构应当提供相



关资料，证明其已向交易者履行相应义务。此外，最高人民法院发布的《全

国法院民商事审判工作会议纪要》中也规定，交易者应当对购买产品或者

接受服务、遭受的损失等事实承担举证责任。卖方机构对其是否履行了“将

适当的产品或者服务销售或提供给适合的金融消费者”义务承担举证责任。

卖方机构不能提供其已经建立了金融产品或者服务的风险评估及相应管理

制度、对金融消费者的风险认知、风险偏好和风险承受能力进行了测试、

向金融消费者告知产品或者服务的收益和主要风险因素等相关证据的，应

承担举证不能的法律后果。

中国期货业协会在此提醒广大交易者，应当充分了解所要购买的期货产品

或服务情况，在听取期货经营机构适当性意见的基础上，根据自身能力审

慎决策，独立承担投资风险。期货经营机构的适当性匹配意见不表明其对

产品或服务的风险和收益做出实质性判断或保证。
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